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Presentacion

Un afio mds el Proyecto Volver a Ser para la atencidn a personas sin hogar y excluidos
en general de Céritas Diocesana de Plasencia, presenta la realidad del afio 2023. Realidad que
tiene un rostro, una historia, en cada una de las personas que hasta estas puertas han llamado,
buscando algo de esperanza, que voluntarios, trabajadores, colaboradores, ponen dia a dia para
llevar a buen fin esta labor de acompafiar a la persona, para que vuelva a ser, viva digna y
plenamente.

Agradecer el apoyo de las instituciones como la Junta de Extremadura, fundamental
para el desarrollo y ejecucién del proyecto, los Ayuntamientos de Plasencia y Don Benito,
Fundacion la Caixa, Mercadona y otras, por el aporte fundamental que hacen al proyecto, al
igual que la asistencia técnica y acompafiamiento de Céritas Espafiola.

La memoria presenta los datos del Centro de Acogida (CAT), Casa de Acogida Virgen de
las Cruces de Don Benito, Centro de Reinsercién (CRR), PVA (Pisos de Vida Auténoma), los TUP
(Trabajos de Utilidad Publica), 741 participantes directos, ademds de los beneficiarios de los
comedores, y que han conformado la familia de este programa de Caritas Diocesana de Plasencia
durante el afio 2023. Sefialar la importancia de la consolidacion de las Ayudas al Empleo que
estd facilitando la insercion laboral a través de la contratacion directa de participantes del
proyecto.

Cada participante es motivo de entrega, de escucha, de orientacién, de apoyo, de
seguimiento, que todos los agentes vienen realizando de forma entregada cada dia del afio. Las
situaciones cada vez mas excluyentes, el aumento del paro, la falta de vivienda, el desgarro
producido por la droga, los problemas de salud mental, crecen y desbordan aiin mas, en estos
tiempos de crisis tan duras.

Desde Cdritas, intentamos que la accién con estos hermanos nuestros, sea fiel reflejo
del rostro vivo de Cristo, y por eso el motivo para construir este pequefio espacio, de manera
que lo que es angustia, desesperanza y necesidad, se vaya tornando en la realidad del Reino de
los Cielos, que ya, entre todos, vamos construyendo. Para ello, necesitamos la colaboracién de
todos los que quieran aportar su granito de arena, siempre desde el compromiso, la
responsabilidad y el buen hacer. Las personas sin hogar lo agradeceran pues traen tras si, una
cada vez mayor carga de angustias, desesperanzas y deterioro.

Desde el Proyecto Volver a Ser, apelamos a la colaboracién responsable de todos y
agradecemos la aportacién del dia a dia de los trabajadores, voluntarios e instituciones que
intentan devolver la sonrisa, la voz y la esperanza a estos hermanos nuestros.
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Resumen general por centros

CENTRO DE ACOGIDA (CAT). PLASENCIA

321 participantes: 80% hombres y 20% mujeres.

El 39,8% del total de personas acogidas, son mayores de 55 afios. Estos participantes son
beneficiarios del SAPEMA (Servicio Alternativo para Personas Mayores).

En cuanto a la nacionalidad, el 82% son espafioles y el 18% restante son participantes
inmigrantes. Dentro de este grupo, distinguimos entre personas inmigrantes comunitarias (4%)
y personas inmigrantes extracomunitarias (14%).

CASA DE ACOGIDA VIRGEN DE LAS CRUCES. DON BENITO

233 participantes

89% hombres — 11% mujeres.

CENTRO DE REINSERCION (CRR). PLASENCIA
29 participantes: 86% hombres - 14% mujeres. Con un grado de insercién de un 38%.
Formacion:

e Se hanformado el 72% del total de las personas acogidas
e Predomina la Formacién NO Reglada siendo el 91%, frente a la Reglada con un 9%

Insercién laboral:

e 59% han encontrado un empleo
e EI53% de las personas que han encontrado un empleo, su contrato ha sido de un afio o

indefinido
PISOS DE VIDA AUTONOMA (PVA). PLASENCIA 3 participantes
AYUDAS AL EMPLEO. PLASENCIA 3 participantes
COMEDOR SOCIAL CASA BETANIA. PLASENCIA 152 participantes
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Primera Fase:

Centro de Acogida (CAT). Plasencia

PARTICIPANTES POR SEXO

- Total de personas acogidas en el CAT: 321

Hombres 257 80 %
Mujeres 64 20%
TOTAL 321 100 %

= MUJERES = HOMBRES

El Centro de Acogida (CAT), acogié durante 2023, un total de 321 personas, esto supone un
aumento considerable respecto al afio anterior (23%). Esto se debe principalmente a la
recuperacion del nimero de participantes a los que se atendia prepandemia una vez suprimidas
todas las restricciones de afios atras.

En cuanto al sexo, se observan datos muy similares a los del afio 2022, situandose las mujeres
en un 20% sobre el total de personas acogidas.

Calculamos, ademas, que durante el Gltimo afio hemos acompafiado a otras 600 personas
aproximadamente, los denominados participantes indirectos, a los que se atendié mediante
informacion, asesoramiento, satisfaccion de demandas puntuales, derivacion, etc... pero que
finalmente no quedaron acogidos en el recurso.

Memoria Social Proyecto “Volver a Ser” 2023



NUMERO TOTAL DE PARTICIPANTES DETALLADO POR MESES
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El CAT presenta una ocupacion media mensual de casi 27 personas, dato que aumenta
considerablemente respecto al afio pasado (21 personas).

Histdricamente, los meses de primavera y verano la ocupacién se incrementa debido a que
numerosos temporeros, en su mayoria inmigrantes, acuden a la zona para trabajar en las
campafias agricolas de la cereza, la aceituna, el pimentdn, el tabaco, el corcho, etc... pero todavia
lejos de los numeros totales de ocupacidn antes de la pandemia.

A pesar de la poca rotacion de personas, los tiempos de estancia y espera al acceso a recursos
especializados siguen siendo muy elevados.
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GRUPOS DE EDAD:

MENORES DE 18 ANOS 2 0,6%
DE 19 - 24 ANOS 3 0,9 %
DE 25 — 34 ANOS 40 12,4%
DE 35 — 44 ANOS 52 16,3 %
DE 45 — 54 ANOS 96 30%
MAYORES DE 65 ANOS 28 8,7%
| TOTAL | 321 | 100% |
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Como en afios anteriores, destacan los grupos de edad comprendidos entre los 45 y los 54 afios,
aunque este afio sigue aumentando, llegando incluso a superarles los comprendidos entre 55-
64 afos. Estas personas presentan una edad laboral complicada y una estabilidad familiar en
muchos casos debilitada.

Los dos grupos de edad menos representativos se corresponden con los menore de edad y con
edades comprendidas entre los 19 y 24 afios, coincidiendo con su juventud, en muchos de los
casos son personas que se han iniciado en el mundo de las adicciones, los problemas judiciales
y 6rdenes de alejamiento de sus familias.
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SAPEMA (SERVICIO ALTERNATIVO PARA PERSONAS MAYORES):

= 55-65ANOS = MAYORES DE 65 ANOS

Disponemos de un determinado nimero de plazas para las personas mayores de 55 afios , el
Servicio Alternativo para Personas Mayores (SAPEMA).

También en 2023 seguimos notando un incremento de participantes considerable de los rangos
de edad a los que va destinado este servicio, tanto desde los 55-64 afios, como el de personas
mayores de 65 afios.

Se vuelve a incidir en que los tiempos de estancia siguen incrementandose considerablemente,
con el consiguiente aumento de recursos materiales, técnicos y personales que estos
participantes necesitan para sus cuidados y servicios especiales.
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NACIONALIDAD:

ESPANOL 263 82%
COMUNITARIOS 13 4%

EXTRACOMUNITARIOS 45 14%
TOTAL 321 100%

= ESPANOLES

Los datos segun la nacionalidad de nuestros participantes se mantienen muy similares respecto
al afio anterior si hablamos de espafioles (82%). Lo que cambia ostensiblemente respecto a afios
anteriores, son los participantes comunitarios, que presentan el dato mas bajo histérico (4%)

= COMUNITARIOS EXTRACOMUNITARIOS

desde la apertura del recurso en 1995.

También aumentan en este 2023 los participantes extracomunitarios, doblando practicamente

a los del afio anterior.
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TENDENCIA DE PARTICIPANTES POR NACIONALIDAD DESDE HACE DIEZ ANOS:

2013 | 686 178 76 940
2014 | 655 153 51 859
2015 | 673 103 31 807
2016 | 603 116 49 768
2017 | 582 64 60 703
2018 | 556 86 52 694
2019 | 534 83 51 668
2020 | 224 44 73 341
2021 | 141 29 57 227
2022 | 209 19 20 248
2023 | 263 13 45 321
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En esta Ultima década podemos observar como la tendencia de los datos aportados segun la

nacionalidad de los participantes ha ido disminuyendo progresivamente desde el afio 2013. A su

vez, volvemos a redundar, en que las problematicas de los participantes ocasionan

intervenciones mas duraderas dilatando el tiempo de espera para la derivaciéon a recursos

especializados.

A lo anteriormente expuesto, también se observa que los inmigrantes han hido descendiendo

progresivamente afio tras afio, como consecuencia de la falta de trabajo en el campo

principalmente, ya que después de la anterior crisis econdmica, muchos espafioles volvieron a
las labores del campo en detrimento de este grupo.
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COMUNITARIOS Y EXTRACOMUNITARIOS:

MARRUECOS 18 31%
COLOMBIA 11 19%
HUNGRIA 6 10%
PERU 6 10%
GUATEMALA 5 87%
RUMANIA 3 5,4 %
MEXICO 3 54%
FRANCIA 2 35%
REPUBLICA CHECA 2 35%
ARGELIA 2 35%
TOTAL 58 100% (18 % SOBRE EL TOTAL DE
PERSONAS ACOGIDAS)
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extracomunitarias, esto supone un incremento de un 33% respecto al afio anterior.

Como podemos observar, las nacionalidades mayoritarias provienen de Marruecos y Colombia
esto se debe, a la proximidad geogréfica con nuestro pais, en el primer caso, y en el segundo
caso, existen muchos participantes latinos a los que se les deniega el asilo o proteccion
internacional en nuestro pais y a la hora de ser deportados se niegan a ello y quedan en una
situacion irregular y de desproteccion extrema (colombianos, peruanos, guatemaltecos,

mexicanos, etc...)
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ESPANOLES:

EXTREMADURA 127 48,2 %

RESTO DE COMUNIDADES 136 51,8 %

AUTONOMAS

TOTAL 263 100% (82 % SOBRE EL TOTAL DE
PERSONAS ACOGIDAS)
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Teniendo en cuenta a los participantes espafioles, que representan el 82% de las personas
atendidas en 2023, apreciamos que en general, continda la tendencia de afios anteriores, con
un claro aumento afio a afio de la procedencia de nuestra Comunidad Auténoma, cuyos datos
representan casi un 40% sobre el total de personas acogidas en el centro.
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EXTREMENOS:

PROVINCIA DE CACERES 49 38%

PROVINCIA DE BADAJOZ 34 27%

NACIDOS EN PLASENCIA 24 35%

TOTAL 127 100 % (40 % SOBRE EL TOTAL
DE ESPANOLES)

= PROVINCIA DE CACERES = PROVINCIA DE BADAJOZ NACIDOS EN PLASENCIA

Los participantes que provienen de Extremadura en el 2023, siguen la tendencia de afios atrds y
también aumentan en nimero respecto al afio 2022.

Se mantiene la provincia de Caceres como el lugar de origen mayoritario con un 38% vy los
provenientes de la provincia de Badajoz decaen considerablemente hasta situarse en un 27%.

También se observa un aumento de las personas nacidas en Plasencia con respecto a afios
anteriores con un 35% sobre el total de extremefios atendidos.

Memoria Social Proyecto “Volver a Ser” 2023




MOTIVO DE LA BAJA:

DERIVACIONES

Durante el afio 2023, a todos los participantes del Centro de Acogida, se les dio la oportunidad
de iniciar procesos de insercion y mejora de sus situaciones personales (derivaciones a recursos
especializados, a comunidades terapéuticas, a otros centros de Caritas, etc..). Unos lo
consiguieron y el resto, fueron personas que pasaron por el recurso durante un tiempo
determinado donde se cubrieron todas sus necesidades basicas y tras esto continuaron con su
camino.

Preocupa el dato de que un 21% de los participantes que iniciaron estos procesos de promocion,
no llegaron a completarlos, bien porque lo decidieron voluntariamente o bien por motivos
disciplinarios. Esto se debe, una vez mas, a la dificultad de acceso a los recursos especializados,
con tiempos de espera interminables, que en muchos casos hacen que estas personas pierdan
la motivacion o tomen decisiones precipitadas y erréneas para su futuro.

ia Social Proyecto “Volver a Ser” 2023



OCUPACION MEDIA DE PLAZAS DEL CENTRO:

92% PLAZAS

OCUPADAS CADA DIA

El Centro de Acogida (CAT), originalmente tenia
una capacidad de 30 plazas, pero tras la crisis
sanitaria del COVID-19, tuvimos que adaptar el
aforo para garantizar las condiciones sanitarias y
de atencion integral, a 22 plazas. El dato de
ocupacion pues es del 92 % diario.

El CAT dispone de unas instalaciones de 800
metros cuadrados. Sin barreras arquitectdnicas, cuenta con los servicios de acogida, ropero, aula
sanitaria, peluqueria y todo lo necesario para garantizar un digno alojamiento y manutencion:
habitaciones, salén comedor, cocina, almacén, servicios, aula de formacién, patio de recreo,
terraza. Cubre todas las necesidades basicas de la persona, es acogedor para sus residentes y
esta ubicado en el entorno de la zona norte de servicios de Plasencia.

DIAS DE ESTANCIA MEDIA POR PARTICIPANTE:

62 DIAS DE ESTANCIA
POR PARTICIPANTE

La estancia media en nuestro recurso a lo largo del
2023 es de algo mas de 2 meses (62 dias).

Esto viene provocado un afio mas por los tiempos de espera de acceso a recursos especializados
son cada vez mas largos. A todo esto hay que sumar el cambio de filosofia del recurso, ya que
desde hace unos afios, ha cambiado el caracter de temporal (3-7 dias) y a dia de hoy lo que se
procura es que la persona permanezca en el centro hasta que cumpla con los objetivos
personales y asi procurar una salida de garantias del recurso (acceso a una prestacion,
reagrupacion familiar, derivacion a recurso especializado, etc...).

Memoria Social Proyecto “Volver a Ser” 2023




Primera Fase:

Casa de Acogida Virgen de las
Cruces. Don Benito

PARTICIPANTES POR SEXO

- Total de personas acogidas en la Casa de Acogida: 233

Hombres 207 88,8 %
Mujeres 26 11,2 %
TOTAL 233 100 %

= MUJERES = HOMBRES

El nimero total de participantes atendidos en la Casa de Acogida “Virgen de las Cruces” de
Don Benito durante el afio 2023 ha sido de 233. Si lo comparamos con el afio 2022, observamos
un ligero descenso (-5,3%), lo que traducido a beneficiarios nos da un total de 13 personas
menos acogidas. Al igual que en el afio anterior, la dindmica se repite durante todo el 2023,
reduccion del flujo de personas y prolongacion en los periodos de estancia, de permanencia en
nuestro recurso; las circunstancias y casuisticas requieren ampliacion de los tiempos.

En cuanto al sexo, en el afio 2023, un aumento considerable (+188,9%) de mujeres atendidas
con respecto al afio 2022 y una disminucidn acentuada de hombres acogidos (-12,7%) del total
de los atendidos, en relacién al afio anterior (207 hombres en el afio 2023 a diferencia de 237
en el afio 2022).

Aparte de las 233 acogidas directas durante el afio, se han atendido a otros 25 participantes
indirectos, ofreciéndoles (servicio de ropero, ducha, bocadillo y ayuda para desplazamiento).

Memoria Social Proyecto “Volver a Ser” 2023



NUMERO TOTAL DE PARTICIPANTES DETALLADO POR MESES
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En el estudio por meses de la ocupacion de la Casa de Acogida, en el afio 2023, observamos
en los periodos de marzo, abril y mayo un aumento de la ocupacién debido al nimero de
temporeros, en su mayoria poblacién migrante que se desplaza a la zona de la Vegas Altas del
Guadiana, con el objetivo de trabajar en la Campafia de recogida de fruta (melocotén, nectarina
y ciruela). Observamos una disminucién de acogidas en el mes de diciembre, ello es debido al
maximo nivel de ocupacion de plazas en el recurso.
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GRUPOS DE EDAD:
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Analizando la grafica de grupos de edad, un afio mas, observamos que el tramo mas
representativo es el de 55 a 64 afios, un (27,9%) sobre el total de participantes atendidos. Una
disminucion de un (-15,6%) con respecto al afio 2022. Destacar en los tramos de edad, de 35 a
44 afios y de 45 a 54 afios, un descenso de un (-10,2%) y (-23,1%), respectivamente.

Durante el afio 2023, enfatizar un aumento considerable de personas acogidas en el tramo
de edad mayores de 65 afios (+316,7%) con respecto al afio 2022. Situaciones muy cronificadas,
que presentan delicados estados de salud y nos obligan alargar las estancias a la espera de
gestionar recursos adaptados a sus necesidades. En el grupo de edad comprendido de 25 a 34
afos, en la comparativa con el afio 2022, se observa un ligero aumento de participantes acogidos
(+21,2%). La gran mayoria presentan problemas relacionados con las adicciones y sus
consecuencias (causas judiciales, distanciamiento en las relaciones familiares, etc.).

Iver a Ser” 2023




NACIONALIDAD:

ESPANOL 150 64,4 %
COMUNITARIOS 44 18,9 %
EXTRACOMUNITARIOS 39 16,7 %
TOTAL 233 100 %

= ESPANOLES = COMUNITARIOS EXTRACOMUNITARIOS

Del total de los 233 participantes atendidos, se observa un descenso significativo de
espafioles acogidos con respecto al afio 2022, en un (-25,4%). Asimismo, en cuanto a la poblacion
migrante atendida, destacar el aumento (+84,4%) en el afio 2023. En referencia a ciudadanos
comunitarios que recalaron en la Casa de Acogida en el afio 2023, subrayar un incremento
relevante (+450%), asi como de extracomunitarios una ligera subida (+5,4%).

De la poblacion migrante atendida a lo largo del afio 2023, destacamos los participantes
comunitarios procedentes de paises como Bulgaria, Hungria, Italia, Polonia y Francia (34,8%) y
extracomunitarios originarios de paises como Marruecos y Colombia (24,1%). Un 58,9% de la
totalidad de migrantes-comunitarios y extracomunitarios- atendidos en la Casa de Acogida
“Virgen de las Cruces”. Al igual que en el afio anterior, una mayoria de ellos eran solicitantes de
Proteccion Internacional. Ello supone que han de permanecer largos periodos en nuestro
recurso a la espera de la gestion y tramites burocraticos, asi como resolucién de expedientes.
Por otro lado, nos encontramos con un aumento considerable de migrantes procedentes de
paises comunitarios, los cuales una vez pasada la pandemia, deciden abandonar sus paises de
origen para iniciar una busqueda de empleo y estabilizarse en nuestro pais.

ia Social Proyecto Iver a Ser” 2023




COMUNITARIOS Y EXTRACOMUNITARIOS:

BULGARIA 8 9,6 %

ITALIA 6 2%

FRANCIA 6 72%

POLONIA 5 6,0%

HUNGRIA 4 48 %

RESTO COMUNITARIOS 15 181%

MARRUECOS 14 16,9 %

COLOMBIA 6 72%

RESTO 19 229%
EXTRACOMUNITARIOS

TOTAL 83 100 % (35,6 % SOBRE EL TOTAL

DE PERSONAS ACOGIDAS)
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En el transcurso del afio 2023, la Casa de Acogida “Virgen de las Cruces” ha atendido 83
participantes migrantes. Observamos, un incremento considerable (+84,4%) con respecto al afio
2022. Representan un (35,6%) del total de personas acogidas en nuestro centro (respecto al
18,3% del afio 2022). Dentro de estas personas migrantes, el (52,9%) son comunitarios y el
(47,0%) son extracomunitarios. Con respecto al afio 2022, en la poblacién atendida procedente
de paises comunitarios, los datos nos revelan un aumento significativo de (+450,0%), asi como
una leve subida de extracomunitarios de (+5,40%).
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ESPANOLES POR COMUNIDADES AUTONOMAS:

EXTREMADURA 115 76,7 %

RESTO DE COMUNIDADES 35 233%

AUTONOMAS

TOTAL 150 100% (64,4 % SOBRE EL TOTAL
DE PERSONAS ACOGIDAS)
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En el analisis de la grafica, se observa cdmo mas de un 75,0 % de participantes espafioles
proceden de la Comunidad Auténoma de Extremadura.

Del total de espafioles que han recalado en la Casa de Acogida “Virgen de las Cruces” de Don
Benito en el afio 2023, un (76,7%) procedian de Extremadura y un (23,3%) del resto de
Comunidades Auténomas. Con respecto al afio 2022, experimentamos un descenso de (-21,8%)
de procedencia extremefia, asi como un decrecimiento notable de un (-35,2%) de poblacion
procedente de otras Comunidades.
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EXTREMENOS:

PROVINCIA DE CACERES 26 22,6 %
PROVINCIA DE BADAJOZ 62 539%
NACIDOS EN DON BENITO 27 23,5%
TOTAL 115 100 % (76,7 % SOBRE EL

TOTAL DE ESPANOLES)

= PROVINCIA DE CACERES

Los participantes que provienen de Extremadura en el afio 2023, han disminuido en nimero
respecto al afio anterior, en un (-21,8 %).

Los extremefios que proceden de la provincia de Badajoz, se han reducido en un (-27,0%),
con respecto al afio 2022. En el afio 2023, representan un (77,4%) del total de los participantes,
procedentes de la Comunidad Auténoma Extremefia. Liviana bajada de (-7,1%) de personas
naturales de la provincia de Caceres. Descenso de participantes procedentes de Don Benito, (-
20,6%), con respecto al 2022. Representan un (30,3%) de los ciudadanos atendidos de la

provincia pacense.
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MOTIVO DE LA BAJA:
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Alo largo del afio 2023, el (48,5%) del total de los participantes acogidos, iniciaron procesos
de recuperacidon personal, con el objetivo de estudiar la alternativa mas adecuada a sus
necesidades (derivaciones a recursos especializados, comunidades terapéuticas, a otros centros
de caritas, etc.). Acompafiando y apoyando durante el periodo que han permanecido en la Casa
de Acogida “Virgen de las Cruces”. Al igual que afios anteriores, una gran mayoria, presenta un
recorrido vital marcado por el mundo de las adicciones (sustancias psicoactivas, alcohol y juego
patoldgico), agravandose con patologias mentales que dificultan las intervenciones en los
procesos. Al resto de participantes que permanecieron acogidos temporalmente (51,5%), les
cubrimos sus necesidades bésicas. Transcurrido un tiempo abandonaron el recurso.
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En el afio 2023, en nuestro recurso, hemos continuado con nuestra dinamica de trabajo,
madurando en las acciones que nos ayuden a estructurar un plan personal, que cubra tanto las
necesidades basicas, como la realidad latente que derivo al participante a una situacién de
exclusion social. Con una Unica finalidad, recuperar su integridad y dignidad personal.

En el andlisis de la grafica de derivaciones, nos encontramos con un incremento de un
(+26,7%) con respecto al afio 2022 de casos derivados a comunidades terapéuticas.
Participantes con adicciones y patologia mental (patologia dual) que demandan nuestro apoyo
para gestionarles a través del ECA de Don Benito (Equipo de Conductas adictivas) una plaza en
un Centro Terapéutico (16,8%). Un (19,5%) se independizo en una vivienda en régimen de
alquiler (perceptores de pensiones o prestaciones sociales e inclusive encontraron un empleo-
vivienda). Por otro lado, nos encontramos con los casos derivados a otros Centros de Caritas
(11,5%); un incremento de un (+30,0 %) en comparacion con el afio 2022.

En el transcurso de este afio, asi como en el afio 2022, nuestro recurso acoge a participantes
que se encuentran en proceso de rehabilitacion en Comunidades Terapéuticas y carecen de
apoyo familiar para disfrutar de salidas terapéuticas (a través de este acercamiento, la Casa de
Acogida ofrece sus instalaciones a usuarios de los Centros Terapéuticos para que puedan llevar
a cabo dicha actividad). Personas que requieren de dicha ayuda, ya que por circunstancias
excepcionales no se les permite retornar a sus domicilios familiares o inclusive carecen de
familia. En el afio 2023, 10 participantes (8,8%) han sido derivados a nuestro recurso,
procedentes de diversos Centros Terapéuticos ubicados en la region extremefia.

Este afio es muy significativo el dato referido a personas que retornan a sus domicilios o son
acogidos por sus familiares (12,4%); la gran mayoria de ellos migrantes. Un aumento muy
significativo de un (+366,6%) en el afio 2023. Por motivos disciplinarios, abandonan la Casa de
Acogida 8 participantes (7,1%).

De los 133 participantes, con los cuales hemos trabajado y acompafado un periodo de larga
estancia, un (2,6%) abandonaron los procesos voluntariamente. Una disminuciéon muy
significativa de un (-76,9%) con respecto al afio 2022.

Por ultimo, hacer mencién a la Asociacion ADAT Don Benito con la que mantenemos una
coordinacion excepcional, desde hace afios. Una mayoria de los participantes que permanecen
en nuestro recurso en procesos dilatados acuden a su Centro de Dia de lunes a viernes, en
horario de 9:00 a 13:00 h. Para aquellos participantes con problemas de adicciones trabajan
aspectos relacionados con dicha problematica y la prevencion de recaidas que conlleva su
adaptacion a la vida normalizada. Con el resto de personas que asisten y no padecen esta
problematica reciben atencion terapéutica tanto individual como grupal. ADAT, desarrolla varios
proyectos en Don Benito. Uno de ellos es una vivienda de Insercién Socio-Laboral. En el afio
2023, un (4,4%) de los participantes han sido derivados a dicho recurso.

A fecha 31 de diciembre de 2023, del 48,5% sobre el total de personas acogidas, continian
en nuestro recurso un 16,8% (19) de participantes, inmersos en procesos de larga duracion.
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DIAS DE ESTANCIA MEDIA POR PARTICIPANTE:

Un afio mas, los periodos de permanencia en nuestro recurso se han dilatado en el tiempo por
varias razones:

- Deterioro en los estados de salud. Una gran mayoria, padecen problemas de adicciones que
convergen con algun trastorno mental (patologia dual). Coordinacién con el ECA (Equipo de
Conductas Adictivas) y Centro de Salud de Don Benito, con el objetivo de gestionar una plaza en
un Centro Terapéutico. La saturacion en listas de esperas en Comunidades Terapéuticas nos
obliga a prolongar las estancias. Por otra parte, han recalado en nuestro recurso, participantes
que presentan situaciones crénicas (deterioro generalizado a nivel fisico, cognitivo y emocional),
marcados por el sufrimiento de su trayectoria vital; requieren atencién y ayuda en tiempo.

- Participantes en los que observamos casuisticas, perfiles y circunstancias que precisan de una
intervencion especifica; con el objetivo de desarrollar un trabajo integral, gestionando y
ofreciendo la opcién mas adecuada a su realidad personal.

- Poblacién Migrante. Mayoritariamente solicitantes de Proteccidn Internacional. Han de
permanecer prolongados periodos en nuestro recurso a la espera de la gestion de la solicitud,
asi como de la resolucién pertinente. NOTIFICACION. En algunos casos y una vez tramitada la
solicitud correspondiente, contactamos con recursos como Fundaciéon Cepaim en Mérida y
ACCEM en Céceres para gestionarles una plaza residencial en dichas entidades. Estas plazas se
conceden a la espera de que se apruebe o rechace la Proteccion Internacional.
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Segunda Fase: Centro de
Reinserciéon (CRR). Plasencia

ACOGIDOS POR SEXO ANO 2023

Total, de personas acogidas en el Centro de Reinsercion: 29

86+

——— aRo: 2023

ACOCIDOS POR SEND

Las personas que han sido acogidas en el Centro de Reinsercion (CRR) durante
el afio 2023 fueron un total de 29, siendo un incremento del 7% frente al 2022.
Las derivaciones se normalizan como en afios anteriores a la pandemia; y, los
procesos toman una direccion positiva, participativa y situando a la persona en

el centro de la accion.

El perfil mayoritario de las personas atendidas sigue siendo el hombre un 86%
frente a la mujer con un 14%, este afio cambia la tendencia con una ligera subida
en el perfil femenino (el 11% en 2022); muchas de estas mujeres han acumulado
experiencias vitales traumaticas, suponiendo un dafio a su estado psicolégico
que desencadena dificultades a la hora de clarificar y tomar decisiones en sus
vidas. Es necesario profundizar en su realidad, mediante la escucha atenta a su
testimonio que nos obliga, no solo a reclamar junto a ellas sus derechos, sino a
repensar y abordar la intervencién social y el acompafiamiento a estas personas,
propiciando espacios seguros que les permitan emprender procesos y el acceso

a una vida digna.
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PERIODO DE ESTANCIA EN EL CRR

No contar con un domicilio habitual, no tener un espacio digno habitable donde poder
desarrollar la vida, la intimidad, el descanso ... se suma a carecer de vinculos
relacionales que procuren apoyo y sostenibilidad. Esta ausencia de vinculos deja a

las personas sin red y las apartas del sistema, las deja fuera.

Con la campafia 2023 “COMPARTE TU RED. NO DEJES QUE SE QUEDEN
FUERA DE COBERTURA” queremos abordar su realidad, mirar y aprender para
generar responsabilidad en cada uno y cada una para generar afecto y pertenencia.

PERIODD DE ESTANCLA
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Este afo junto al incremento de usuarios acogidos, se denota una diversidad a la
hora de hablar de permanencia en el centro. Si dividimos la estancia en meses y
afos, destaca el aumento de tiempo en los procesos con mas de dos afios un 14%,
frente al 11% en 2022, cuando trabajamos desde la mirada de derechos: salud,
formacién, empleo, vivienda, participacion comunitaria... los procesos se prolongan
al ofrecer una respuesta integral e integradora.

Destacan los abandonos del Centro en el periodo de estancia de 6 a 9 meses un
27% frente a un 12% en 2022, siendo uno de los principales motivos la falta de
habito, disciplina y responsabilidad, al estar fuera de sus expectativas abandonan

voluntariamente por la falta de compromiso y no querer afrontar su problema.
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N.° %
De 24 a 31 afios 1 3%
De 32 a 39 afios 3 10%
De 40 a 47 afios 12 1%
De 48 a 54 afios 4 14%
De 55 a 60 afios 7 24%
Mas de 61 afios 2 7%
TOTAL 29 100%

Si seguimos la clasificacion de edades en cuanto a tramos, se puede decir que de
los 40 a 47 afios es el tramo mas representativo un 41% frente al 14% en el ejercicio
anterior; este intervalo de edad es el mas propicio para hacer una reflexion sobre
las situaciones por las que uno estd pasando, ademas, se ven mas afectados por

un empleo precario e inestable.

Del mismo modo, cabe destacar que la franja de edad de 55 a 60 afios representan
un 24% frente al 12% en el 2022; son perfiles vulnerables que han llegado a la
situacion de exclusion social debido: problemas de salud, dificultades para conseguir
un trabajo, falta de apoyo familiar e ingresos minimos e inestables que les hace muy

dificil tener un alquiler y cubrir las necesidades basicas.
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NACIONALIDAD

N.°
Espaiiola 24
Comunitaria 3
Extracomunitaria 2
TOTAL 29

83%

10%

7%

100%

Como afios anteriores, en relacién a la nacionalidad los espafioles son el mayor

porcentaje representando un 83% frente al 17% de personas migrantes (Portugal,

Rumania, Hungria y Colombia) teniendo como denominador comun, la situacion

administrativa irregular, debido a la carencia de medios econémicos estables

(empleo). Sin embargo, todas sufren las consecuencias de unos ordenamientos

juridicos de puerta estrecha, condenandolos a vivir de forma irregular en las

sociedades de acogida, durante afios.

ESPANOLES POR COMUNIDADES
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Este afio destaca el nimero de
extremefios un 84% frente a un
52% en el 2022 debido al
conocimiento del recurso, la
seguridad que te da al continuar
en la Comunidad y la cercania
con los familiares; la gran
mayoria son derivados por las

Comunidades Terapéuticas.



ESTADO CIVIL

N.° %
Soltero/a 18 62%
Casado/a 2 7%
Separadol/a, 8 28%
Divorciado/a
Viudo/a 1 3%
TOTAL 29 100%

ESTADO CIVIL

Viudo | &

P

Separado
Divorclado /o

Comparando los datos con el ejercicio 2022, se aprecia un cambio significativo entre
franjas, este afio ademas de aparecer la franja de casados y viudos, igualmente
aumenta el numero de solteros, representan un 62% del total, frente un 56% en el
2022. Disminuye el porcentaje, de las personas separadas/divorciadas haciendo

referencia a un 28% frente 44% en el 2022.

La diversidad procede en gran medida del mundo de las adicciones, que interfieren

en la realacién con el entorno, la familia y el trabajo.
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RELACION FAMILIAR:

Con contacto familiar:

-Visitas programadas con familiares: 16

personas.

-Acompaiamiento

proceso con la Trabajadora Social: 10

personas

Sin contacto o sin familiar

TOTAL

RELACION FAMILIAR

0
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N.° %

22 76%
7 24%

29 100%

Considerando los datos de los afios
anteriores, se visualiza un progresivo
aumento de las personas que
mantienen el contacto familiar,
actualmente representan un 76%.
Destacan, las personas derivadas al
Centro de Reinsercion con altas
terapéuticas desde las Comunidades de
Rehabilitacion de Adicciones. Aqui,
recuperan el contacto con la familia y
en el CRR fortalecen los lazos que nunca
han perdido del todo, llegando a

normalizar su vida familiar y personal.

Del mismo modo, disminuye el nimero de personas que no tienen contacto familiar

representan un 24% frente al 26% en el 2022; llegan a esta situacién por las

siguientes causas: abandono personal, la falta de motivacion, la desesperanza, el

desconocimiento del problema y la falta de reconocer el dafio; esto ocasiona que se

rompan los lazos familiares hasta el punto del olvido de uno mismo. En el curso de

los ultimos afios, aumentan

desproteccion infantil.

intervencién en situaciones de
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PROBLEMAS DE SALUD

El porcentaje mas representativo lo constituyen las adicciones, un 44% frente a un
39% en el 2022; problema que suele ir asociado a un deterioro mental vy fisico. El
consumo constituye un problema social, familiar, laboral y sanitario que afecta cada
vez a personas mas jévenes, aunque este afo esta protagonizado por personas de
mediana y avanzada edad. Es necesario, comenzar primeramente un Programa de
Rehabilitacion de Drogas, teniendo el alta terapéutica pueden ser derivados al CRR,
donde se ejecutara un trabajo de coordinacién con recursos ambulatorios: ECA
Plasencia atendieron a 18 pers., seguimientos con el Centro de Dia Solferino 9 pers.
y Alcohdlicos Anénimos 3 personas; el trabajo en red con los diferentes agentes
sociales (publicos y privados) nos permite un trabajo de calidad y una mejor atencién
alas PSH.

El Centro al ser un recurso residencial de larga estancia, ayuda a la persona dandole
tiempo, para dar respuesta a sus necesidades y ser derivado a los recursos
especializados; por esta razon, aumentan los casos diagnosticados: problemas
fisicos representan un 25%, psiquicos con diagnodstico un 17% frente al 12% en
2022. Hay que destacar, un 10% de las personas tienen Certificado de
Discapacidad. Para atender todas estas necesidades, es indispensable conocer sus
circunstancias: qué limitaciones tienen y si disponen de ayudas o cuidados. Ademas,
es importante comprender la realidad social y la calidad de vida de estas personas,
como su acceso al empleo, el apoyo familiar y las barreras a las que se enfrentan.
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FORMACION ACADEMICA / ESTUDIOS (cuando llegan al Centro)

N°
Estudios primarios/ EGB 13
Estudios primarios/ EGB sin terminar 9

ESO terminada 2

BACHILLER (4pers.) 4

FPSUPERIOR EN ADMINISTRACION Y

FINANZAS (2pers.)

Prueba de acceso mayores de 25 afos 1

TOTAL 29

H  Ustusios Primarios
EGB I Sin terminas

B Estudios Primarios
EGE [ terminasion
BUP ! BACHILLER

B ESDierminade

Haciendo referencia a los graficos expuestos, podemos observar que un 69% del
total de los acogidos tienen alguna formacion formal, frente al 31% que carecen de
ella. Los datos mas significativos son: estudios primarios un 45% frente al 15% en
el 2022 seguido, del sumatorio de Bachiller y Formacién Profesional un 14% frente
al total. Con la formacion y la educacién, aumenta el bienestar de la convivencia en

el Centro, los comportamientos y las ganas de seguir avanzando para conseguir sus

metas.
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FORMACION CURSADA DURANTE LA ESTANCIA EN EL CRR

CURSO ENTIDAD/ PROGRAMA
F.P. Grado Medio:
-TCAE + FCT 1600h I.E.S.O. Pérez Comendador

-Técnico en Soldaduray Caldereria+ |.E.S.O. Gabriel y Galan
FCT 2000h

Titulo de E.S.O. C.E.P.A
Centro de Educacion para

Adultos
Competencias Clave Nivel Il C.E.P.A. dos modalidades:

-Presencial: 11pers.

-Libre: 4 pers.
Escuela Profesional Dual: oct.22- “Juan Gutiérrez”
oct.23 Xerojardineria y Carpinteria
Escuela Profesional Dual: nov.23-  “Joaquin Guerra Martin”

nov.23 Albaiileria y Carpinteria

-Atencion a Personas en Situacion -Programa Operativo de

de Dependencia en Instituciones C.D. Plasencia
Sociales: 370h+80h FCT (450h) Presencial (1pers.)
-FORMAD (Grupo ASPASIA) Telematica (2pers.)
Instalacién de Sistemas Dométicos Fundaciéon CEREEM
e Inméticos.

Almacén y Transporte Interno de la

Industria Alimentaria + Carnet de Sorapan de Rieros
Carretillero 210h

Desarrollo de Competencias VIVES EMPLEA
Personales y Profesionales para el SALUDABLE
empleo con Enfoque Saludable 63h

“Iniciacion a la Informatica” y NCC
“Tramites y gestion on line con la Plan de Competencias
administracion” 30h Digitales
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Capacitacion Digital aplicada al C.E.P.A 3

entorno profesional 30h Centro de Educacion para

Adultos
Introduccion a la  Seguridad Aula Mentor C.E.P.A. 1
Cibernética
Atencion a Personas con Alzheimer IMSERSO 1
y otras demencias 30h Plataforma de Teleformacion
Tarjetas TPC en Albaiileria y PYMECOM 1

Estructuras Metalicas 26h
Carnet de Conducir Clase B Autoescuela: Placentina, 4
Gutiérrez, Jerte

La formacion para los usuarios del CRR es un punto de trabajo muy importante y como
todos los afos, se apuesta por la misma para poder acercarlos a un empleo decente,
que les aporte todo lo necesario para llevar una vida digna, y tener mas oportunidades
en los procesos de seleccion de las empresas.

Desde el Centro, se potencia la formacién, aprovechando los recursos de Caritas
(Servicio de Orientaciéon de Empleo) y comunitarios (NCC, SEXPE, CEPA, A la Vera del
Jerte, Sorapam de Rieros, FEDAPA, Servicios Sociales de Base...).

Si nos fijamos en las gréaficas, se puede observar el gran nimero de formaciones tanto
en educacion formal y no formal. Debemos destacar por igual, toda la formacion
realizada, y hacer una mencién especial aquellas que van cogiendo fuerza, como son:
las Escuelas Profesionales Duales con 5 personas en diferentes ramas
(Xerojardineria, Carpinteria 'y Albafileria) Cursos con Certificados de
Profesionalidad con 7 personas y Competencias Clave Nivel Il un total de 15
personas. Aumento de la formacién formal: Ciclos Formativos Grado Medio en
Auxiliar de Enfermeria 1 persona, Técnico en Soldadura y Caldereria 1 persona y
Titulo de la ESO con CEPA 1 persona.

Las PSH estan en desigualdad en el acceso, uso o impacto de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, es importante su formacién; en este aspecto destacan:
7 personas que ha cursado Talleres de Formacion Tecnoldgica. Hay que resaltar, que
4 personas cursan su preparacion para la obtenciéon del permiso de circulaciéon B1

para un mayor acceso al mercado laboral.
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EMPLEO

Becas de Insercion CEDEX

Empresa de Insercién: Grupo Céaparra y moda

re-
Ayudas al Empleo 4°Fase
Escuela Profesional Dual

Con empresas privadas

> con t tacion: sector hosteleria

P

TOTAL

NOTA: Hay personas que han desempefado en diferentes empresas puestos de trabajo

diferentes.
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Se ha seguido manteniendo, la iniciativa que se puso en marcha en el afio 2015 con las
Ayudas al empleo (4%fase) junto con los candidatos seleccionados desde el Centro de
Reinsercion; las contrataciones llevadas a cabo en este ejercicio han seguido un 13%. Este
afio, cabe destacar los empleos con empresas privadas un 26% frente al 18% del 2022
(Carpinterfa Manzano, Mudanzas Marcelo, Bosque Urbano, Mundi-Fruit, Seur-Plasencia,

23

El afio 2023 hay un gran
porcentaje de personas con
empleo, un 80%. Se debe
mencionar, la empleabilidad de
las personas con discapacidad
que representan un 9% junto a
la contratacion en empresas de

insercion (Grupo Caparray

%
4%

13%

13%
22%
26%
22%
100%

Moda Re-) un 13%.

Centro de Residencial de Rehabilitacién de Plasencia Grupo 5).

Es importante, el trabajo en red con los recursos especializados, desde el Programa de
Empleo de Céritas Diocesana, Servicio Publico de Empleo, Fundacién Sorapam, FEDAPAS,

Ayto... ademas, el trabajo de sensibilizacion e intermediacion con las empresas es una

herramienta fundamental.
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INGRESOS QUE PERCIBEN

N.° %
RAI 3 8%
Renta Extremefa 1 3%
Garantizada
PNC por jubilacion 1 3%
PNC por invalidez 1 3%
Pensién  contributiva 1 3%
por invalidez INSS
Pensién por viudedad 1 3%
IMV 4 11%
Beca Insercion CEDEX 1 3%
Ayudas al Empleo 8 8%
Ayuda 200€ HACIENDA 1 3%
Empresa de Inserciéon 3 8%
Grupo Caparra y moda
re-
Escuela Profesional 5 14%
Dual
Empresas privadas 6 17%
Subsidio por desempleo 3 8%
Sin ingresos 2 5%
TOTAL 36 100%

NOTA: Hay personas que perciben una ayuda y empleo

El transcurso del 2023 nos trae datos muy interesantes, en relacién a los ingresos;
el 50% con contrataciones, el 45% con ayudas econdmicas y el 5% restante sin
ingresos. Es necesario dar prioridad a la mejora en el empleo, para poder

independizarse del Centro y ejercer una vida auténoma plena.
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FORMAS DE INDEPENDIZARSE

B  Baja Voluntaria

B Regreso acasa

Alquiler viveenda
B Derivacitn CAT
B Fua

I Espulsiones consumo

Independizarse significa “alcanzar esa libertad financiera, emocional,
profesional e intelectual que le permite a una persona ser autosuficiente en
todos los aspectos méas importantes de su vida”. Esta definicion es una de las
finalidades del Centro de Reinsercion, la insercion se debe a la implicacion de la
persona en su proceso, la coordinacién y el trabajo en red.

Podemos observar en el grafico, la diversidad de las formas para alcanzar el
objetivo, entre los datos mas relevantes, se puede visualizar que un 29% regresa al
domicilio familiar, porcentaje que se ha visto favorecido por los seguimientos
familiares. Un 24% se independiza mediante el alquiler de una vivienda o habitacion
en Plasencia; y el 6% se deriva a los Pisos de Vida Auténoma; esto beneficia que la
persona mantiene los lazos de coordinacién con el Centro y los recursos
especializados, de esta manera fortalece sus debilidades y fomenta la autonomia.
Desde el Centro de Reinsercion se garantiza la continuidad del acompafamiento

programado para todas aquellas personas que se han emancipado en Plasencia.

Mencionar el porcentaje de expulsiones en el 2023 ha sido un 29% este vinculo esta
relacionado con las personas que han permanecido menos tiempo en el Centro y no

han asumido su problematica.
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Tercera Fase: Pisos de Vida
Auténoma (PVA). Plasencia

Los Pisos de Vida Auténoma (PVA) es la finalizacion del Proyecto “Volver a Ser”
(32 Fase). Es el lugar de residencia temporal, sirve de puente o trampolin para la
culminacioén del proceso, que terminard una vez que la persona sea capaz de
establecerse de forma auténoma. Los pisos se encuentran situados en

Plasencia en el barrio Gabriel y Galan, en la calle Rubén Dario N°3, 22 y 32,
Caritas Diocesana de Plasencia cuenta con dos pisos

v' El primer piso, esta destinado a los beneficiarios que una vez superada la
fase de insercién pasan al CAT para prestar sus servicios como personal
contratado por la entidad, y que devuelven la ayuda recibida a los nuevos
beneficiarios del proyecto. Son personas que prestan un servicio de
“vuelta” a sus compafieros, al tiempo que reciben una remuneracién y
aportan el 30% de su salario como contraprestacion educativa. Al mismo
tiempo se van organizando sus relaciones de convivencia, con el barrio y

comunidad de vecinos.

v El segundo piso, es para las personas procedentes del Centro de
Reinsercion, que han alcanzado la autonomia laboral y necesitan el
acompafiamiento para los diversos aspectos de su nuevo plan de vida. En
esta Ultima Fase estan las Ayudas al Empleo que es una iniciativa pionera
y novedosa en la intervencion con el colectivo de personas sin hogar, con
un contrato laboral durante seis meses, en trabajos de limpieza y
acondicionamiento de espacios publicos de la ciudad. El objetivo es
fomentar la responsabilidad laboral y poder disponer de un medio

econdmico para poder independizarse.
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OBJETIVOS:

e Apoyar psicolégicamente y vitalmente en sus comienzos fuera del Centro
Regional de Reinsercion.

e Realizar un aprendizaje de lo que supone vivir autbnomamente en un piso.

e Ayudar a ejercer la autodeterminacion en todo tipo de decisiones.

e Ayudar en la Administracion econémica y a la busqueda de una vivienda
normalizada.

e Asegurar la red de relaciones personales y gestion del tiempo libre.

e Incentivar, apoyar y acompafar en la busqueda activa de empleo.

e Acompainar en la coordinacion con los recursos especializados.

INSTRUMENTOS Y SEGUIMIENTO:

v' Acuerdo de habitabilidad, que firman ambas partes (participante y
Céritas), en el que se reflejan los aspectos basicos de la estancia:
compromisos, obligaciones, derechos y deberes; segun la Ley de
Servicios Sociales de Extremadura 5/1987 (23/Abril) Art. 32.1 — Los
usuarios de los servicios contribuiran directamente, abonando los precios
que se establezcan, con arreglo a baremos fijados en funcion de la
situacion socioeconémica. Esta Ley es aplicable igualitariamente para las

personas del Centro de Reinsercién que tengan ingresos.

v’ Entrevistas / Seguimiento in situ, por la Trabajadora Social y/o Psicéloga
mediante una ficha de seguimiento programada se fija el seguimiento con
los participantes; supervisando su plan personal, la participacion e
integracion de la persona. Se hace una evaluacién integral de su proceso

de promocion.
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ACTIVIDADES:

e Entrevistas personales.

e Tareas de la casa.

e Reuniones de Grupo, con la comunidad de vecinos.

e Busqueda de empleo, orientadas desde el Servicio de Orientacion de
Caritas.

e Seguimientos en cuanto a su proceso personal (autonomia,
responsabilidad y madurez) en cuanto a las relaciones sociales, aficiones
y administracién econémica.

e Gestion econdmica y participacion en las tareas de los pisos (limpieza,
orden, alimentacion)

e Gestion del tiempo libre (participacién en la comunidad)

e Busqueda de una vivienda autonoma.

e Evaluaciones periddicas a través de los seguimientos descritos

anteriormente y objetivos planteados.

BENEFICIARIOS:

En el 2023 tres personas se han beneficiado de esta fase. De las cudles, uno
de ellos, es trabajador contratado en el Centro de Acogida y sus funciones son
como lavandero / monitor. Y, las dos personas restantes, son derivadas del
Centro de Reinsercion. Los 2 candidatos que estan en los PVA desde el Centro
de Reinsercién son:

-1 persona con la Beca de Insercion del CEDEX, que sigue participando desde
2022 en la Empresa de Inserciéon moda-re un proyecto innovador y diocesano de

Céritas Plasencia, que consiste en el reciclado y la reutilizacion de ropa usada.

-1 persona contratada mediante la Empresa de Insercion Servicios Comunitarios
“GRUPO CAPARRA” durante 6 meses y posteriormente es
seleccionado/contratado en la Escuela Profesional Dual “Joaquin Guerra” en la

modalidad de Acabados de Construccion durante 1 afio.
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La sociedad somos todas las personas. No dejes que las
personas sin hogar se queden fuera de cobertura,
desconectadas y desvinculadas de proteccion. Necesitan una
red de apoyo que los integre al mercado laboral normalizado a
través de un itinerario de acompafiamiento personalizado para
mejorar su empleabilidad, mediante una formacién previa, un
acompafiamiento educativo orientado a la adquisicion de

habilidades sociales.
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Cuarta Fase: Ayudas al Empleo.
Plasencia

En el afio 2015, se puso en marcha una iniciativa pionera en la intervencion con el colectivo de
Personas Sin Hogar, lo que denominamos como Cuarta Fase, Ayudas al Empleo.

Se trata de la culminacion del Proyecto Volver a Ser, tras pasar por las fases de acogida e
insercion, los participantes son contratados directamente por Céritas Diocesana de Plasencia
para llevar a cabo trabajos de limpieza y mantenimiento de espacios publicos de la ciudad.
Siempre supervisados por un monitor responsable de la entidad, estas personas trabajan
durante media jornada prestando un servicio a la ciudad, lo que, ademds de consolidar habitos
y responsabilidades en el trabajo, les sirve para tener un sueldo digno y poder ahorrar para
afrontar con plenas garantias una futura salida satisfactoria del proyecto.

Las contrataciones se llevan a cabo durante 6 meses, lo que da derecho ademas a un subsidio al
finalizar el contrato, que unido al dinero que hayan ahorrado durante este tiempo, garantiza al
participante a mantener una estabilidad econémica fundamental para afrontar la vida
auténoma. Si sumamos todas las promociones anteriores, los beneficiarios superan ya la
treintena desde que se puso en marcha esta iniciativa en el afio 2015. Desde entonces, los
trabajos han consistido en la limpieza y mantenimiento de espacios publicos de la ciudad de
Plasencia, concretamente:

e Limpiezay reciclado de residuos de la zona de Valcorchero.
e Limpiezay acondicionamiento de las principales vias de acceso a la ciudad.

e Apoyo en el trabajo diario de la empresa municipal de jardineria (UTE, Brigada Verde
Municipal, etc...) y a los propios participantes de los Trabajos de Utilidad Publica (TUP),
para el acondicionamiento de zonas ajardinadas de la zona norte de Plasencia.

e Trabajos de mantenimiento en las instalaciones del proyecto.

e Clasificacion y empaquetado de ropa, Cooperativa Moda — Re.

En el afio 2023 los 3 beneficiaros de estas Ayudas al Empleo han trabajado prestando un servicio
a la comunidad ayudando en el proyecto diocesano de la cooperativa Moda-Re, ganando un
sueldo digno que les ha permitido consolidar habitos y responsabilidades en el trabajo y ahorrar
para afrontar con garantias la futura salida del proyecto. Estas ayudas convierten al Proyecto
Volver a Ser en un referente a nivel nacional en el trabajo con Personas Sin Hogar. Desde la
acogida, pasando por la insercion, y terminando por la vida auténoma y el empleo, en poco més
de un afio podemos “rescatar” de la calle de manera efectiva a varios de nuestros beneficiarios
como ya hemos explicado con anterioridad, aunque hay bastantes mas que no completando
todas las fases del proyecto, también tienen salidas satisfactorias del mismo.
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Trabajos de Utilidad Publica (TUP).
Plasencia

Caritas Diocesana de Plasencia, viene realizando los trabajos de mantenimiento en los puntos
ajardinados de los barrios de la Data, Gabriel y Galan, la Esperanza, Ciudad Jardin, etc, desde el
afio 1996, con la colaboracién del Excmo. Ayuntamiento de Plasencia, que incluye en su
convenio del Proyecto Volver a Ser, esta actividad, que supone prestar un servicio a la
comunidad, y al mismo tiempo recuperar habitos de trabajo y habilidades sociales para las
personas sin hogar.

Desde Julio de 2021 se sustituyen las ubicaciones anteriormente descritas por otras nuevas
ubicadas en el Poligono Industrial Martin Palomino y en el Paseo Fluvial municipal. Bajo la
supervision del Ayuntamiento de Plasencia, los participantes de Caritas se integran en la red de
mantenimiento y limpieza municipales.

Desde el afio 2021 se incorpord también el parque de la Comisaria del Cuerpo Nacional de Policia
en Plasencia y tanto la remodelacién del mismo, como su limpieza y mantenimiento, tuvieron
lugar (también en el afio 2021) gracias al curso Operaciones Auxiliares en Viveros, Jardines y
Centros de Jardineria de la convocatoria de INDITEX “Empleo en Igualdad de Oportunidades” a
través de Caritas Espafiola.

Asi pues, los espacios publicos en los que se ha trabajado durante este afio, han sido los
siguientes:

= Poligono Industrial Martin Palomino

= Paseo Fluvial municipal

= Parque de la Comisaria del Cuerpo Nacional de Policia

= Jardines del Centro Integral de Empleo (CIES)

= Jardin Centro de Acogida (CAT).

= Huerto Ecoldgico del Centro Regional de Reinsercidn (CRR)
= Zonas ajardinadas del Hogar de Nazaret

= Parroquia del Pilar

= Comandancia Guardia Civil de Plasencia

= Obispado
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Beneficiarios

Durante el afio 2023, en Plasencia, han pasado por el Proyecto Volver a Ser, 356 personas, de
las que en torno a un 75% se han beneficiado de los TUP. El resto de personas por edad, estado
de salud u otros, no han participado, pues la intervencion social ha de centrarse en esos otros
aspectos.

Los beneficiarios cobran una pequefia aportacion al dia (2 euros) para sus gastos por el trabajo
realizado. Tiene una funcién educativa, de manera que el dia que no se participa sin justificacion
no se cobra. La aportacion diaria se le paga semanalmente los lunes, y se les ensefia a su
organizacién y buen uso del dinero.

Personal: para el desarrollo del programa se cuenta con:
e Un monitor de Jardineria
e Coordinador Proyecto Volver a Ser
e Técnicos Sociales del CAT y del CRR
e Administrativo y otros.

La actividad propia de los TUP, se evalta y se hace su seguimiento a través de las reuniones de
equipo del Centro, ademas del seguimiento diario de cada uno de los acogidos. Existe un parte
semanal de la actividad.

Medios técnicos: EI CAT y Centro Integral de empleo. Se dispone de: desbrozadoras,
cortacésped, motosierra, cortasetos, una furgoneta con remolque, tijeras de podar, y resto de
material pequefio y de seguridad necesario.

Objetivos de los TUP:

e Fomentar en los beneficiarios del CAT (Centro de Acogida) y CRR (Centro de
Reinsercion), habitos de trabajo, al tiempo que se activa la convivencia e integracion con
el resto de acogidos y comunidad en general, prestando un servicio publico.

e Normalizar la situaciéon de los excluidos sociales, aportando desde su situacion,
posibilidades de desarrollo a la comunidad.

e Favorecer su autoestima y mejora de las habilidades sociales.

e Prestar un servicio a la ciudad de Plasencia, con el mantenimiento de las zonas
sefialadas.

Trabajos realizados:
e Poda, cortar césped y desbrozados
e Riegoy abonados

e Limpieza general (plasticos, latas,...) y mantenimiento de los espacios en general.
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Otros recursos diocesanos para

Personas Sin Hogar

Ademds de todos los recursos mencionados anteriormente, hay que sefialar que desde el
proyecto Volver a Ser, se trabaja en estrecha coordinaciéon con otros centros y recursos
relacionados con las Personas Sin Hogar, tanto de nuestra propia diécesis, como con las demas

didcesis regionales (Coria — Céceres y Mérida — Badajoz).

Otros recursos diocesanos

Comedor Social Casa Betania (Plasencia) (Desarrollado en la pagina siguiente)
Centro de Acogida (Truijillo)

“Los Girasoles” (Béjar)

Recurso en Miajadas

Caritas Parroquiales y otros

Resto de centros de Personas Sin Hogar regionales (Extremadura):

Centro Vida (Céceres)
Centro Padre Cristdbal (Mérida)

Centro Hermano (Badajoz)

Memoria Social Proyecto “Volver a Ser” 2023



Comedor Social Casa Betania.
Plasencia

El Comedor Social “Casa Betania” es un recurso que lleva abierto de manera ininterrumpida
desde el afio 2008. Es un recurso que se encuentra situado en el centro de la ciudad de Plasencia,
lo que genera que sea un recurso a pie de calle para atender las necesidades de urgencia que
presentan nuestros/as participantes. A lo largo de estos afios, la intervencién ha pasado de ser
una labor meramente asistencial para incluir procesos de acogida y acompafiamiento para las
personas y familias que acuden al mismo, ofreciendo una ayuda técnica, en coordinacién con
todos los recursos de los que dispone nuestra localidad, para facilitar y mejorar su vida diaria y
ayudarles en el proceso de reinsercién social.

El nimero total de participantes durante el afio 2023 asciende a 152, de los cuales 116 son
hombres (76%) y 36 mujeres (24%).

= HOMBRES = MUJERES
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SERVICIO DE DISPENSACION DE ALIMENTOS:

Nuestros/as participantes, contintan teniendo el mismo perfil, mayoritariamente atendemos a
personas sin hogar que se encuentran en situacion de calle, y que diariamente ejercen la
mendicidad en los puntos mas concurridos del centro de nuestra ciudad, como son,
aparcamientos parroquias, calles comerciales, terrazas de bares, etc. Continuamos, también,
atendiendo a personas que viven solas y con unos ingresos econdmicos muy reducidos,
derivados de prestaciones de urgencia social (Renta Garantizada Extremefia, Ingreso Minimo
Vital, etc).

El servicio de reparto de alimentos, continda siendo el mismo que en 2020, ofreciendo kits
individuales formados por: dos tuppers desechables, con un primer y segundo plato, pan, fruta
o yogurt para la comida de mediodia, y ademas incluimos un batido o zumo, dulces y un
bocadillo para la cena. Este reparto se sigue realizando diariamente, sabados, domingos y
festivos incluidos, en el mismo horario que antes, y respetando las distancias de seguridad para
la entrega de los mismos, asi como seguimos las indicaciones y protocolos que nos envian desde
la Consejeria de Sanidad.

SERVICIO DE ATENCION, INFORMACION Y ACOMPANAMIENTO:

Esta actividad, es realizada por la Trabajadora Social en las entrevistas personales que mantiene

con los/as participantes del recurso y que recoge en un itinerario de intervencién social que es
el documento guia en el que se refleja todas las acciones que llevamos a cabo junto con la
persona que atendemos de manera individual. Esta accion la realiza la es la persona encargada
de realizar las acogidas de las personas que acuden al Comedor Social. Asimismo, mantiene una
coordinacion continua con el resto de programas que nuestra entidad tiene en Plasencia, como
son el proyecto “Volver a Ser” cuando una persona sin Hogar quiere ingresar en algun centro, el
programa de empleo, con el que estamos en coordinacion permanente ya que todos/as
nuestros/as usuarios/as que demandan busqueda activa de empleo pasan por este programa, o
por ejemplo el programa de infancia y familia, que aunque directamente no trabajamos con las
familias, si que derivamos a aquellas que acuden al Comedor Social buscando informacién, ya
que al ser un recurso a pie de calle y céntrico, las personas se acercan a solicitarnos informacion.
Asimismo, también nos coordinamos con los organismos publicos (Servicios Sociales de Base,
SEPE, SEXPE, Centros de Salud, CEDEX, Unidad de Salud Mental, Cuerpos y Fuerzas de Seguridad
del Estado, y con el resto de entidades y asociaciones sin dnimo de lucro que realizan su actividad
en la ciudad (Banco de Alimentos y sus respectivas entidades de reparto, Comunidades
Terapéuticas, recursos especificos de discapacidad, adicciones, etc)
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Actividades de Sensibilizacién.
Plasencia

» Renovacion de los Convenios de colaboracién entre el Ayuntamiento y la
Fundacidn la Caixa con Céritas Diocesana. 27/01/2023 — 30/01/2023

» Reunién con Céritas Espafiola sobre el derecho de alimentacién y ropa.
03/02/2023

» Inicio del curso con certificado de profesionalidad “Atencion sociosanitaria a
personas dependientes en instituciones sociales”. 15/02/2023

» Reunion con el Departamento de Empleo de C.D Plasencia y Caritas Espafiola.
15-16/02/2013

» Jornada sobre Comunicacion con Céritas Espafiola. 02/03/2023

Reunidén con la Junta de Extremadura sobre el Plan Vital de Inclusién Social.
06/03/2023

» Jornada de formacién sobre Salud Mental. 15/03/2023

Participacion en el rastrillo de Primavera solidario de la Calle Talavera.
18/03/2023

» Il Jornada de proveedores y empresas colaboradoras y | Premios Empresa
Amiga. 22/03/2023

» Inicio Curso Programa Operativo Operario de Almacén. 27/03/2023 Clausura
28/04/2023

Participacion en la Semana Santa de Plasencia. 06/04/2023

» Reunidn con Céritas Regional de Extremadura sobre el Plan Vital de Inclusién
Social. 26/04/2023

» Reunidén con el Ayuntamiento de Plasencia sobre el Medio Ambiente.
05/05/2023

Fiesta de la Primavera. 05/05/2023
Visita al CAT del IES Parque de Monfragtie. 11/05/2023
Excursion a las Cuevas del Aguila y Oropesa de Toledo. 12/05/2023

Participacion en los actos de la Semana de la Caridad. 29/05/2023 — 04/06/2023

YV V V VY V

Inicio del Curso Programa Operativo Camarero de Pisos. 01/06/2023
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» Clausura del Curso Programa Operativo Administrativo. 27/06/2023

Nueva promocién de Ayudas al Empleo. Firma de acuerdos de habitabilidad.
01/09/2023

» Visita a la exposicién “Encontrar para encontrarnos”. 21/09/2023 - 22/09/2023

» Inicio Curso Programa Operativo Monitores Limpiadores en Comedores
Escolares 09/10/2023, Clausura. 17/11/2023

» Participacion en el Seminario de EAPN sobre el Ingreso Minimo Vital. 10/10/2023

» Participacion en el acto de EAPN sobre el dia de la Pobreza. 17/10/2023

» Campafia Personas Sin Hogar 2023. 23/10/2023 — 29/10/2023

» Visita de la Secretaria General y Directora General de Empleo de la Junta de
Extremadura. 31/10/2023

» Jornada sobre motivacion y trabajo en equipo. 07/11/2023

Reunidn de coordinacion con Proyecto Hombre Plasencia. 10/11/2023

Reunidon con la Caritas Regional de Extremadura sobre “Housing First”.
15/11/2023

» Reunion con la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales de la Junta de
Extremadura sobre “Housing First”.22/11/2023

Reunidn con el Departamento de Empleo de C.D Plasencia. 04/12/2023

Firma del Convenio de Colaboracién con el Ayto. de Plasencia en el Obispado.
05/12/2023

» Actuacion del grupo “Sol Salir” en el CRR. 17/12/2023
» Actuacion del grupo latino “Miralvalle” en el CAT. 18/12/2023

Participacién en la campafia de Proyecto Hombre Plasencia en la Cadena Ser.
21/12/2023

Eucaristia de Navidad C.D Plasencia. 22/12/2023
Puesta del Stand de Caritas en la Plaza Mayor de Plasencia. 22/12/2023

Reunidn en el Obispado de Plasencia. 22/12/2023
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Actividades de Sensibilizacién.

Don Benito

» Campaiia de Personas Sin Hogar. 29 de octubre de 2023.

» Encuentro de Sensibilizacién. Centro Educativo de Don Benito. C.E.I.P. “Francisco
Valdés”

» Encuentro de Sensibilizacion en Centro Educativo de Don Benito. IES. “José
Manzano”.

» C.E. | P.“Zurbardn” de Ruecas y C.E.I.P. “Ntra. Sra. De Guadalupe” de Vivares.
Alumnado y Maestros.

» Comida. Ambiente Cordial y Fraterno. Casa de Acogida “Virgen de las Cruces”

» LE.S “Donoso Cortés” Don Benito. Casa de Acogida “Virgen de las Cruces”.
Semana Solidaria de “Ida y Vuelta”.

» Parroquia de Quintana de la Serena. Donacién

» Celebracion 25 Aniversario Casa de Acogida “Virgen de las Cruces”-Céritas Don
Benito

» Jornadas de Sensibilizacion. Miajadas

» Jornadas de Formacién. Plasencia
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Voluntariado Proyecto Volver a Ser

PLASENCIA:
ISABEL GARCIA TALLER ORTOGRAFIA MARTES POR LA TARDE
JUAN JOSE BRAVO ASESORIA JURIDICA A DEMANDA
MARIA ANGELES PEREZ
BETINA TRAVERT CAT / CRR/ COMEDOR / LUNES A VIERNES 4 HORAS AL

ACTIVIDADES / VARIOS /
VOLUNTARIADO
INTERNACIONAL

DIA

YSEE DUCHEMIN

CAT / CRR/ COMEDOR /
ACTIVIDADES / VARIOS /
VOLUNTARIADO
INTERNACIONAL

LUNES A VIERNES 4 HORAS AL
DIA

CECILIA SANCHEZ

CAT / CRR/ COMEDOR /
ACTIVIDADES / VARIOS.

LUNES A VIERNES 4 HORAS AL
DIA

MARIA ALEXANDRA DIAZ CHARLAS CRR 1 ACTIVIDAD AL MES

DIANA MARTIN CHARLAS CRR 2 ACTIVIDADES AL MES

ESTHER CORDERO CHARLAS CRR 2 ACTIVIDADES AL MES
DON BENITO:

ROSA CAPILLA COCINA DE LUNES A VIERNES 3 HORAS
ALDIA

MANUELA MARTIN-PERO ROPERO A DEMANDA

ALEJANDRINA GONZALEZ ASESORIA JURIDICA A DEMANDA
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Anexos

%> Anexo 1: Diptico Fiesta de la Primavera. 05/05/2023 (Pdginas 55 y 56)

» Anexo 2: Diptico Excursién a las Cuevas del Aguila y Oropesa de Toledo. 12/05/2023
(Pdginas 57 y 58)

» Anexo 3: Diptico Actividades Semana Personas Sin Hogar 2023, 23 - 29 de Octubre, a
nivel Diocesano. (Pdginas 59 y 60)

> Anexo 4: Diptico Campafia Semana Personas Sin Hogar 2022, 23 - 29 de Octubre, a
nivel Nacional. (Pdginas 61 y 62)

» Anexo 5: Diptico Actividades Campafia de Navidad 2023. (Pdginas 63 y 64)

» Anexo 6: Diptico 42 Fase, Ayudas al Empleo. 2015 — 2023. (Pdginas 65 y 66)
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» Anexo 1: Diptico Fiesta de la Primavera. 05/05/2023
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ptico Excursion a las Cuevas del Aguila y Oropesa de Toledo. 12/05/2023

> Anexo 2: Di
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ptico Actividades Semana Personas Sin Hogar 2023, 23 - 29 de Octubre (a
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» Anexo 4: Diptico Campafia Semana Personas Sin Hogar 2022, 23 - 29 de Octubre (a
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ptico Actividades Campafia de Navidad 2023
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ptico 42 Fase, Ayudas al Empleo. 2015 - 2023

» Anexo 6: Di
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Dosier de prensa

“Renovados convenios con Cdritas y Proyecto Hombre, en Plasencia”. Edicion digital del
Periddico de Extremadura. 30 de Enero 2023. (Pagina 68)

“Cdritas Diocesana de Plasencia da sus primeros premios Empresa Amiga”. Edicion
digital del Periddico de Extremadura. 22 de Marzo 2023. (Pagina 69)

“Los primeros premios de Cdritas”. Edicién impresa del Diario Hoy. 23 de Marzo 2023.
(Pagina 70)

“El comedor social apuesta por convertirse este afio en un espacio de acogida integral”.
Edicion impresa del Diario Hoy. 12 de Junio 2023. (Pagina 71)

“El Ayuntamiento renueva su convenio con Cdritas Diocesana por casi 60.000 euros”.
Edicion impresa del Diario Hoy. 17 de Octubre 2023. (P4gina 72)

“Caritas Plasencia ha atendido a casi 300 personas en lo que va de afio”. Edicién impresa
del Diario Hoy. 27 de Octubre 2023. (Pagina 73)

“Un dia tuve que elegir entre comer o pagar el alquiler”. Portada de la edicion impresa
del Diario Hoy. 5 de Noviembre 2023. (P4gina 74)

“390.000 extremefios en riesgo de pobreza por el coste de la vida y el empleo precario”.
Reportaje de la edicion impresa del Diario Hoy. 5 de Noviembre 2023. (Paginas 75y 76)

“Mds de 5.200 extremefios reciben tratamiento contra las adicciones”. Reportaje de la
edicion impresa del Diario Hoy. 17 de Diciembre 2023. (P4ginas 77 y 78)
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“Renovados convenios con Cdritas y Proyecto Hombre, en Plasencia”. Edicion digital del
Periédico de Extremadura. 30 de Enero 2023.

Renovados convenios con Céritas y Proyecto
Hombre, en Plasencia

Recibirin un indal de 72000 euros para el proyecto Volver aser'y la comunidad
perapdutica

006:=

E | obispo de la didoesis de Flasencla, Ernesto Brotdns ¥ el alcalde, Fernando Pizarro.

lhan Armado este lunes L renovacion de dis convendos con arganismos de stendi

sacial en concretn Caritas Diccesana de Plasencia v Proveoio Hombre

anio al copvenio con Proyecto Hombre, la financiacidn es de 11616 ewros y se

Encu

destina a parte del mantenimienio de la comunidad terapeutica pam personas

e la Fundacién Santa Birbam

mxicdmanas, gue depend

lsa mosirado su satisfaccién por ka renovackin de exlos comaenlos, ‘gque van

-

directamente a quien mads lo neces racias & la colabomacion r

ayuntamienio v |a [glesia Catdliea”
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“Cdritas Diocesana de Plasencia da sus primeros premios Empresa Amiga”. Edicion digital del
Periddico de Extremadura. 22 de Marzo 2023.

Castai Maiehcis ardega iue et Erprans Arga. [ TOM) GLTNEEL

AT WieCoLEn

Caritas Diocesana de Plasencia da sus
primeros premios Empresa Amiga

Los entregari en el hotel-palacio Carvajal Girdn, conla presencia del
presidente de la Cimara de Comercio y el alcalde

La jornada serd de once a dos en ¢] hotel palacio Carvajal Girdn y comenzad
o la biemvenida del difector de Caritas, .ingrl Custodio, del presidente de
la Cimam de Comercio de Ciceres. Gabriel Alvarez v del alcalde, Fernando
Fzarro. A continuacidn, habsd una exposicion sobre los aspectos claves
para la colabomcidn entre empresas ¥ entidades del Tercer Sector. a cango de
Joaguin Sanssol Gallego, abogado v asedor juridicn de entidades del Tercer

SeCion
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“Los primeros premios de Cdritas”. Edicion impresa del Diario Hoy. 23 de Marzo 2023.
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“El comedor social apuesta por convertirse este afio en un espacio de acogida integral”. Edicién
impresa del Diario Hoy. 12 de Junio 2023.

o o — —
= Plena
el inclusion
EoITE Extremadura
EE?E Con las portonng con discapapidad
T Intolootual v sus fambing
gy - | s ! w
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“El Ayuntamiento renueva su convenio con Cdritas Diocesana por casi 60.000 euros”. Edicion
impresa del Diario Hoy. 17 de Octubre 2023.
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“Cdritas Plasencia ha atendido a casi 300 personas en lo que va de afio”. Edicién impresa del
Diario Hoy. 27 de Octubre 2023.
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“Un dia tuve que elegir entre comer o pagar el alquiler”. Portada de la edicién impresa del Diario
Hoy. 5 de Noviembre 2023.
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“390.000 extremefios en riesgo de pobreza por el coste de la vida y el empleo precario”.
Reportaje de la edicién impresa del Diario Hoy. 5 de Noviembre 2023.

L !M. . ——
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“Mads de 5.200 extremefios reciben tratamiento contra las adicciones”. Reportaje de la edicion
impresa del Diario Hoy. 17 de Diciembre 2023. (Paginas 80 y 81)
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Representacién institucional

o Angel Custodio Sdnchez Blazquez. Director.
e Julidn Martin Paniagua. Delegado Episcopal.
e José Luis Espinosa Redondo. Secretario General.

e Julidn Pérez Garcia. Consejero.

EQUIPO TECNICO DEL PROYECTO VOLVER A SER

e Ivan Torres Sanz. Director Area de Accién Social. Coordinador Proyecto Volver a Ser.
e Consuelo Izquierdo Gonzalez. Psicélogo CAT.
e Julia Martin Simdn. Trabajadora Social CRR.

e Juan Carlos Nufiez Pérez. Trabajador Social (Resp ble Casa Acogida Don Benito)

e Carlos Fernandez Amarilla. Trabajador Social CAT.

e Yessica de Arriba Gonzalez. Trabajadora Social C Casa

e Mabel Molero Vidal. Terapeuta Ocupacional CAT.

e Félix Alfonso Barbero Dangond. Lavandero y cuidador CAT.
e Benito Carrasco Mufioz. Cuidador CAT.

e Gonzalo Iglesias Garcia. Monitor TUP.

e Francisco Timdn Alonso. Vigilante CRR.

e Manuel Aguilar Cordero. Vigilante nocturno CAT.

e Marcos Pérez Rodriguez. Cuidador CRR. Mantenimiento

e David Calvo Redondo. Monitor CRR

e Cecilia Sdnchez. Monitora CRR

e Carlos Miguez Gallego. Cuidador CRR.

e Belkacem Boudali Djalti. Lavandero y cuidador CAT.

e Edward Kingtimbuktu. Cocinero CAT.

e Agustin Sarraga. Vigilante Nocturno CRR.

e David Vallejo. Cuidador CRR

e Miguel Angel Aparicio. Monitor CAT

e José Cdpita Lupion. Cuidador Casa Acogida Don Benito

e Szilard Modrovsky. Cuidador Casa Acogida Don Benito

Me
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Entidades colaboradoras:

JUNTA DE EXTREMADURA

eckctubor
Ayuntamiento
de Plasencia

Obra Social

Fuirvckacim “la Calxn
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